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1. Product Description
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1.2 Back
B T il
DC 12V
W e B A=

RS-485

RS-232

)
_/
\E: —‘ﬁ usB

@Lens
@Pan & Tilt
® Standby
@ Power

© ® @ o ©

DC12v
RS-485

RS-232

UsB

WIFI( For wireless
version only)




2. Packing List

2.1 USB Interface Packing List

Wall mount

HD Conference Camera

User Manual

Version V1.0

User manual

Bape | e

DC 12V power supply

Mounting screws

Remote control USB cable



2.2 USB+WIFI Interface Packing List

DC 12V power supply

biee

Wall mount Mounting screws Wifi dongle

HD Conference Camera

User Manual

Iﬁl

|

Version V1.0 \s//’

|

User manual Remote control USB cable




3. Performance Characteristics

Model No

NV3U NV10U NV20U

Sensor

1/2.8"SONY CMOS

Effective Pixels

2.38 mega pixel

Video Signals 1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps
Zoom 3X optical zoom 10X optical zoom 20X optical zoom
Lens f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm
Aperture F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

Horizontal Angle

103.69°(W)-42.12°(T)  |54.7°(W)-6.8°(T) 52.1°(W)-3.4°(T)

Vertical Angle

67.14°(W)-24.87°(T)  |30.8°(W)-3.8°(T) 29.3°(W)-1.9°(T)

Diagonal Angle

113.91°%(W)-47.55°(T)  |62.8°(W)-7.8°(T) 59.8°(W)-3.9°(T)

Video Output

USB 3.0

Video Encoding Format

H.264, H.265, MIPG, YUY2

Video Resolution

1080P (1920 *1080) etc

Signal Standard

NTSC/PAL

Preset Position

User can set up to 255 presets (10 presets by IR remote)

Control Interface

RS-232 (input only), RS-485

Shutter

1/30s-1/10000s, auto

Baud Rate

2400/4800/9600/38400bps

Control Protocol

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

USB Protocol uvCcl.1
Minimal Illumination 0.1Lux
SNR >50dB

Horizontal Rotation

350° (+175°) 0.1°/s ~100°/s

Vertical Rotation

180° (£90°)0.1°/s~80°s

Power Supply DC 12V/2A
Power Consumption 12w
Working Temperature 0°~+50°
Working Humidity 0~95% RH

Product Size

181*184*174mm/285*217*197mm (before / after packing)

Product Weight

1.5kg/2.0kg (net / gross weight)

Accessories

1*DC 12V Power adaptor, 1*IR remote control, 1*Manual, 1*USB3.0 Cable,
1*Ceiling bracket & screws.




Model No.

NV3W

NViow

NV20W

Sensor

1/2.8"SONY CMOS

Effective Pixels

2.38 mega pixel

Video Signals 1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps
Zoom 3X optical zoom 10X optical zoom 20X optical zoom
Lens f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm
Aperture F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

Horizontal Angle

103.69°(W)-42.12°(T)

54.7°(W)-6.8°(T)

52.1°(W)-3.4°(T)

Vertical Angle

67.14°(W)-24.87°(T)

30.8°(W)-3.8%(T)

29.3°(W)-1.9°(T)

Diagonal Angle

113.91°(W)-47.55%(T)

62.8°(W)-7.8%(T)

59.8°(W)-3.9°(T)

Video Output

USB 3.0, 5.8G Wifi

Video Encoding Format

H.264, H.265, MJPG, YUY2

Video Resolution

1080P (1920 *1080) etc

Signal Standard

NTSC/PAL

Preset Position

User can set up to 255 presets (10 presets by IR r

emote)

Control Interface

RS-232 (input only), RS-485

Wifi Frequency band: 5G /Distance: 10 meters
Shutter 1/30s-1/10000s, auto
Baud Rate 2400/4800/9600/38400bps

Control Protocol

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

USB Protocol UvC1.1
Minimal Illumination 0.1Lux
SNR >50dB

Horizontal Rotation

350° (+175°) 0.1°/s~100°/s

Vertical Rotation

180° (+90°)0.1°/s~80°s

Power Supply DC 12V/2A
Power Consumption 12w
Work Temperature 0°~+50°
Work Humidity 0~95% RH

Product Size

181*184*174mm/285*217*197mm (before / after packing)

Product Weight

1.5kg/2.0kg (net / gross weight)

Accessories

1*DC 12V Power adaptor, 1*IR remote control, 1¥*Manual, 1*USB3.0
Cable, 2* 5.8G Wifi antennas, 1¥5.8G Wireless Dongle, 1*Ceiling

bracket & screws




4. Remote Control Button Description

No | Name

Function

POWER PTZRESET

Launch Window

Remote Control Launch Window

Power

Enter into Standby mode by pressing

PTZ Reset

Reset the PTZ

BlWIN| =

Camera Select Key

Select the camera need to control

5 | Position

Preset position setup keys, include
[PRESET] and [RESET]

Set the preset position

Reset the preset position

6 [UP

The camera rotates horizontally in regular installed
direction

7 7 |DOWN

The camera rotates horizontally in reversed installed
direction

8 | PTZ Control Key

PTZ moves according to the arrow indicates.
Press [ 1 PTZ will back to the default position

9 | Return/Exit

Return to up level menu or exit menu

10 10 | MENU

Enter or exit OSD Menu after pressing it

7N

12 1" '\E; PTZ rotates speed-
12 (9 PTZ rotates speed
15 13 @ PTZ rotates speed+
14 | ZOOM Slow Key Zoom in + or out - slowly
— o 15 | ZOOM Fast Key Zoom in + or out - quickly
16 | L/R Set Support, press this key for 10 seconds
BRIGHT + ) ‘ MIRROR ) 0
: Auto/Manual/Far/Near Focus
oo ! 17 | Focus Key Default: Auto Focus

18 | Bright Adjustment

Adjust the brightness of the image

Reserved

S H 19 | ¥
v
\_’/ 20 | Mirror

Enable the picture left/right flip

21 | Image Mode

Switch between three image modes
Normal, PC, Bright

% Attentions for Remote Control

1. Please check whether the indicator corresponding to the camera selection

area is on or not.

2. If the remote control doesn't work, please replace batteries.

3. Make sure the Number keys on the camera selection area are consistent

with the remote control address in the menu.




5. Camera Menu Setup

When operating remote control, press [MENU] to enter main menu of the
video camera.
5.1 Level 1 Menu - Main Menu

Main Menu

— Exposure
Color
Image
PITIZ

Communication
Information

Restore Default
Language English

[Home] Enter
[Menu] Back

Language: Support Chinese/English
Press the Home button on the Remote to enter level 2 sub-menu
Press the Menu button on the Remote to exit menu

5.2 Level 2 Menu - Exposure

Exposure
— Mode Auto
Backlight On/Off
ExpComp 1
Flicker 50Hz
[Return]

Mode: Auto/Manual

Backlight: On/Off the backlight

ExpComp: Exposure compensation, optional item is -50-+50
Flicker: Support Off/50Hz/60Hz

When changing the exposure mode to Manual, the sub-menu is as
shown below:



Exposure
— Mode Manual
Iris F1.6
Shutter 1/10000~1/25
Gain 50
Flicker 50Hz
[Return]

Iris: F No. setting, the value should be F1.6/F2.0/F2.4/F2.8/F3.4/F4.0/
F4.8/F5.6/F6.8/F8.0/F9.6

Shutter: Shutter value setting, the value is between 1/10000 and 1/25
Gain: Exposure Gain setting, optional item is 0 to 99

Flicker: Off/50Hz/60Hz

5.3 Level 2 Menu - Color

Color

— Brightness 50
Contrast 50
Hue 50
Saturation 50
Sharpness 50
WB Mode Auto
Rtuning 50
Btuning 50
[Return]

Brightness: Set image brightness dynamically. Default 50, optional item
0-99

Contrast: Set image contrast dynamically. Default 50, optional item 0-99
Hue: Set the relateive brightness of the image. Default 50, optional item
0-99

Saturation: Set image color effect. Default 50, optional item 0-99
Sharpness: Set sharpness level. Default 50, optional item 0-99

WB mode: Auto/Manual/VAR

When the WB mode is Auto, the Rtuning and Btuning value can be tuning.
The range is 0 to 99

When the WB mode is Manual, the sub menu will be as shown below:

8



— Brightness
Contrast
Hue
Saturation
Sharpness
WB Mode
Rtuning
Btuning
Rgain
Bgain
[Return]

50
Manual
50
50
50
50

In manual WB mode, the above values can be adjusted. The Rgain

and Bgain value can be tuning. The range is 0 to 99

When the WB mode is VAR, the sub menu will be as shown below:

— Brightness
Contrast
Hue
Saturation
Sharpness
WB Mode
Color Temp
Rtuning
Btuning
[Return]

VAR
5600
50
50

The range for the Color Temp can
5.4 Level 2 Menu -Image

be adjusted between 2500K to 9000K.

— Flip
Mirror
Video Format
Menu Mirror
USB Mode
Style
[Return]

Off/On
1080P60fps
On/Off
ISOC/BULK
Bright

Flip: Enable/disable the picture up/down flip

Mirror: Enable/disable the picture left/right flip

Video Format: 1080P-60/50/30/25,720P-60/50/30/25
USB Mode: ISOC/BULK
Adjust between Isochronous transfers mode and Bulk transfers mode
Style Mode: Normal/PC/Bright



5.5 Level 2 Menu - P/T/Z

— Acc Curve Fast/Middle/Slow
[Return]

Acc Curve: Adjust the speed of pan, tilt and zoom to Fast/Middle/Slow.
5.6 Level 2 Menu - Communication

Communication

Protocol Auto

Baudrate 9600

RC Address 1/2/3/4
— [Return]

Protocol: Default Auto, option item Visca/PELCO-D/PELCO-P/Auto
Address: Set the camera's address, option item 1-7 in Visca, 1-255
in PELCO-D, 1-32 in PELCO-P

Baudrate: Default 9600, option item 2400/4800/9600/38400

RC Address: Set the IR remote control's address to control the
corresponding camera, option item ALL/1/2/3/4

5.7 Level 2 Menu - Information

Information
Model HD Camera
Version 1.1.1.1
2022-11-04
— [Return]

Model: HD Camera

Version: 1.1.1.1

Date: 2022-11-04

Notice : The version number here is just an example. The actual
parameters shall prevail.

5.8 Level 2 Menu - Restore Default

Restore Default

Restore? No
— [Return]

Restore: No/Yes
10



6. Common Operation Instructions

6.1 Camera Select
Set the IR remote control's address to control the corresponding camera,
option item 1/2/3/4

CAMERA SELECT
1 2 3 4

6.2 Camera Direction Control

A Turning up

\"4 Turning down

Turning left

<
»  Turning right
(]

Turning to default

Note: Press the direction key when you need to adjust the angle. If you
want to move the camera slowly, just click the direction key; If you
want to move the camera fast at a large scale, just long-press the

button.

6.3 Camera Focu Mode Control

[AUTO] Switch the focus mode to AUTO
[ MANUAL] Switch the focus mode to MANUAL

[FAR] Far focus manually FocUs
[NEAR] Near focus manually ~ (auto | (mawa| [ Far ) | Near )

1"



6.4 Camera Zoom Control

Press any one of the 4 [ZOOM] to make the zoom functioning. These 4
keys are not applicable for fixed focus cameras.

)

+ +
ZOOM ZOOoM
SLOW FAST

\_/

6.5 Preset Setup, Call, Cancel

(1) Reserve Preset: Press [ PRESET ], then press one of the numbers (0-
9) to reserve a preset that corresponds to the NUMBER.

Note: You can setup 10 presets at most by the remote control.

(2) Call Preset: Press the NUMBER (0-9) directly to call the reserved preset.

Note: It won’t work if there’s no preset reserved in the corresponding

number.

(3) Remove Preset: Press [RESET], then press one of the number (0-
9) to remove a preset that corresponds to the NUMBER.

() (2)(3)
(4)(5) (s
(7)(e) (o)
() (L0) (oer)

RESET

12



6.6 RS-232 Interface Distribution

1.N.C.
2.N.C.
3.TXD
8l
43 4.GND
5.RXD
6.N.C.
7.N.C.
VISCA RS-232 IN 8.N.C.
6.7 RS-485 Interface Distribution
PIN NUM FUNCTION
A DTR IN+ (connect to RS-485)
B DSR IN-(connect to RS-485)

A B
° °
AN AN

13




7. Installation Instructions

7.1 Surface Installation

Put the camera on the desk flatly, and make sure the camera is in a
horizontal position. If you want to put the camera on an oblique surface,
please make sure the angle of inclination is less than 15 degrees to
ensure the camera's pan&tilt works normally.

7.2 Wall Mount Installation

Step 1: Mounting the wall
mount bracket
Wall mount

Wall mount bracket
(This side is to the wall.)

Mounting the bracket
vertically to the wall with
screws.

Step 2: Install the camera

/ M [\ Screw hole
AR o P\

,f“‘ ‘\ Rotate the camera
| o UG o | clockwise to install it.

14



8. Trouble Shooting

Before requesting service to service engineer, please refer to the
following methods to remove failures. If the failures still can’t be solved,
please contact us for assistance.

Q: The video of the camera cannot be displayed on the screen.

A: Please check the connection between power cable, video cable,
camera and monitor, fix the connector on each end.

Q: It's unable to Pan, Tilt and Zoom camera.

A: Because the menu was displayed on monitor. Please re-operate after
exiting the menu.

Q: Why the camera rotates for about 10 seconds after power on?

A: This is the normal self-test of the camera.

Q: Poor Image quality while using in church or other low-light conditions.

A: Press menu (ON/OFF) to adjust backlight effect to suit the church
lighting properly.

Q: Remote control is not working or insensitive.

A: @Not work, please replace batteries.

(@Not sensitive: Choose the correct “IR select” number to corrspond to
the camera. Control the camera within 10m (32.8ft). Remove the
obstacles. Aim at the sensor which is in front of the camera when
controlling it.

Q: USB interface is not identifiable.

A: Please check if the USB cable and extension cable are well connected
or not. If yes, change to another USB interface and try to connect
again.

Q: It won’t be controlled via RS-232/RS-485 when camera connect to PC.

A: Make sure it is a correct connection between the camera and PC.
(Refer to RS-485 and RS-232 Pins distribution on page 12).

Q: Why no ceiling mount bracket?

A: Camera comes with wall mount only. ceiling mount or tripod brackets need
to buy separately.

Q: Does this camera has built-in mic?

A: No, this camera comes with no built-in mic.

Q: Can we control the camera only by the remote control?

A: You can control the camera by remote control, keyboard controller

(joystick), and software.

15



9. Maintenance Services

All products purchased from our company are guaranteed to keep in good

repair for 36 months. If there are any quality problems during the guarantee

period, we will maintain them for free.

Under any of the following warranties, related maintenance costs will be

collected:

1. Product was not normally used.

2. Fire, electric shock, outside object collapse or other natural disasters
causing the equipment damaged.

3. Unauthorized repair, misuse, abuse or change.

16
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2. \yFJUR
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3. teEFE

E7J)L No NV3U NV10U NV20U
AAX=TET— 1/2.8"SONY CMOS

BREZER 238 EE=

EFA S 1080p@60/50/30/25fps720p@60/50/30/25fps
2= LI 3fERX— L 108X — Ly 208X — L
L>X f=2.38-Tmm f=5.76-46.09mm =5.9-94.4mm
TIN—F v F1.96-3.64 F1.82.6 F1.83.9
KF[ElER 103.69°(W)-42.12°(T)  [54.7°(W)-6.8°(T) 52.1°(W)-3.4°(T)
EAEICIER 67.14°(W)-24.87°(T) 30.8°(W)-3.8°(T) 29.3°(W)-1.9°(T)
ST AETRER A 113.91°(W)-47.55°(T) [62.8°(W)-7.8°(T) 59.8°(W)-3.9°(T)
ETAE USB3.0

ETFEBT +—< v b H.264,H.265,MJPG,YUY2

ET A RERE 1080P(1920*1080) etc

E5/HHE NTSC/PAL

Tty FRE

A—HFIIEARED T Uy hERETSET
(VEIVRIED Ty bahR— )

J>bO—lr>27x—X

RS-232 (1>7v &7y 7w k) RS-485

Ty — 1/30s-1/10000s,auto

R—L—Fhk 2400/4800/9600/38400bps
EGIE O 3L VISCA,PELCO-D, PELCO-P(RS-232,RS-485)
UsB 7o k2L UVC1.1

w=/\BR D R 0.1Lux

SNR =50dB

KT [ElEn 350°(£175° 0.1°/s~100°/s

+FEER 180°(%+90°)0.1°/s~80°s

BRY TS50 DC12V/2A

INT — 12W

ERE 0°~+50°

B}ERE 0~95% RH

o1 181*184*174 mm/285*217*197 mm (/X * > J&i//\w % 2 %)
HREE 15kg2.0kg (EHER/RES)

HED I'DCIVERT7 A A, I"JED>. I"'YZa 7).

1*USB3.07— 7L

20




E7 )L No.

NV3W NViow NV20wW

I AX=T o — 1/2.8"SONY CMOS

BYWER 238K EHR

ETFHES 1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps
=1y 3B —L 108X —L 20 fFX— L
L>X f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm
TIN—F v F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

KT [ElER 103.69°(W)-42.12°(T)  |54.7°(W)-6.8°(T) 52.1°(W)-3.4°(T)
ESEIEER 67.14°(W)-24.87°(T) 30.8°(W)-3.8°(T) 29.3°(W)-1.9°(T)
X ATREF A 113.91°(W)-47.55°(T)  [62.8°(W)-7.8%(T) 59.8°(W)-3.9°(T)
EFA A USB 3.0, 5.8G Wifi
ETFERT7 £ —< v b H.264, H.265, MIPG, YUY2

ET A REE 1080P (1920 *1080) etc

ESHRE NTSC/PAL

Ty bRE

A—HRER2EDT )Y b Z2RETETEY
WEIVBIEQ Ty bEHHR—F)

i b | R 2V P

RS-232 (1> 7y h&79 7y ) RS-485

Wifi AR . 5G/EEEE 1 10m

Sy — 1/30s-1/10000s, 7 — k

R—L—hk 2400/4800/9600/38400bps

ERfIE 7O~ VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

usB o kL uvcl.l

RO EREA 0.1Lux

SNR 250dB

7K F[ElER 350° (+175°) 0.1°/s~100°/s

L+ TEER 180° (£90°)0.1°/s~80°

BRY TS DC 12V/2A

INT— 12w

F}ERE 0°~+50°

BELE 0~95% RH

@12 181*184*174 mm/285*217*197 mm (/X >V Hi//\y % > 1)
HREE 1.5kg/2.0kg (EFER/HEEE)

HES =TI 2*5.8GWifi7 > T+ 1"5.8GTA VL IR >,

UVXHT STy bexy

21




4. VEIVREZ>DHA

No | &#5 R

1| ayFoa >Ry | BV« Y RUZERRBET S

2 | XD— HIEREYNAE—RIZAD

3 |PTZUE Y b PTZZ Uty +93

4 [ AXTEHEIRE— BIEL7=WA XS %IRRT B
[PRESET] X [RESETIN & N2 T ULk

5 |Ro>a> BREF—TVEYrERETS TUtvbEUEY
r3

6 |7vT AAXZIEEDH I A B TKFICEET S

IR Es HASIERFOWMOTF B ETAEICEERT S

e EAENART BB EDBET S HOME &8
8 | AXSEERET —| 5 sEsLokFUBOROICES

9 |RaMmT HOXA=1—ICR3/09T7 9 T3
10 10 [ X=a— T 0SD X=2—ICAB 3RS
{ 12 1[G TREEAE — k-
~ 2| TREHAL - K-
I :) M | EFY [O) TEEEAC—
! 14| AO0—A—L%— | BRCA—LA Y EREA—L7 D~
15| 04 v R—LF—| BECA—LA Y ELRBA—LTT
16 | £/E0mE COF—ZIMEBRHELIZLET RT3
; ( BRIGHT + )( MIRROR l‘ 0 j }\/7 )L/x/ﬁj 7]2
o= )| (omc oot Tr—HRAF— —NRZATIVEAETA—
Cormr ) (ucrver) N A ® FIHINNEE A — R T —HR
18 | IBETRE BROB3 Sz RET 3
& H 19 | »i =7
S~
\_/ 20|35— BigEEAICRET D
w1 J—%ILPC.TSA D 3 DDEHKE—REYD
21| M X—UE—R Hxx
*xUEIDVDEERIE
1. AXZEIREBAIIT I T BLEDA AT L TWA N ESH R L TS

Lo

2. VEIVHHEELBWVSEIZ. EHZETIRL TV,

3. AIXTERTDDHFEF—DAZa2—DUEIVTFLRE—HLTWS
AL ET,

22



5. AIASAZ2—DEEE

DEIDHEIBEETZEEIE [MENU] ZHLTAXSDXA U AZa—ICAD
£,

51LAINLIAZa—- R A=21—

Main Menu

— Exposure
Color
Image
P/T/Z
Communication
Information
Restore Default
Language English

[Home] Enter
[Menu] Back

58 PEFE/REZYR—FLEY
VEIAVDOR—LRZ>ET) I LT LRNIL2YTRXZa—ICADET,
DEIVDARZa—RE2ZI7 )y I LT XZa—Z28TLET,

52LANI2AX=Za—-BH

Exposure
— Mode Auto
Backlight On/Off
ExpComp 1
Flicker 50Hz
[Return]

E—R:A—r/xZa7I)L

NYITSANNYISANDF[FT

BHMEE BELEZMIEL F9. FEIRABERBUESEHIL-50-+50
T7YFT7YUwA :OFF/50Hz/60HzZHR—bELET
BHE—RZFHE—RICEFITIHE. T IAZ1—IFRDED T,
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Exposure
— Mode Manual
lris F1.6
Shutter 1/10000~1/25
Gain 50
Flicker 50Hz
[Return]

TR FNOSRE. CDEMEIX(1.6 /f2.0/f2.4/ 2.8 /f3.4/f4.0/f4.8/f5.6 / f6.8/
f8.0/f9.61Cd7=%
vy R— vy X —(BRIE . FAENT R BE A HEEEE (X 1/10000 ~ 1/25
7Y BEHIEINERTE . AT T RE A BUEEEE X0 ~ 99
7 >F 7 1)y 5. 0ff/50Hz/60Hz
53LARNI2 X=a—-Hh5—

Color

— Brightness 50
Contrast 50
Hue 50
Saturation 50
Sharpness 50
WB Mode Auto
Rtuning 50
Btuning 50
[Return]

1EEERDAS I ZEMICERTE L F 9.7 7)1 MME50. SAET AT AE R BB EE FE 13.0-99
OAVRSAMEROIAV SN ZENICHRE L £9.T 74V MI50. FAET AT RE L 2 1E
#a6H130-99

B ERICBEET 22 ZHREL£T. 7 74/ MI50. FAETAI sE G #EEEF 13.0-99
BRI EROBMRERE L £, 7T 7)1 MME50. FAET 0 E A EEEEE 130-99

I —TRR =T RALRIVERE L F T 74/ MME50. AET AT sE A EUBEE R 1
0-99

RIACNTVRE—R:F—/=27I)L/VAR

RTA NS YRE—R] BT A— b1 12743358 Rturning & Bturning OEEH'FR
ETEET,
EEIF0~99 LD ET,
TROAMNSVRE—RINIRZaTIICEBIHE T TR Za— 3 RDESICHDE

EL
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Color

— Brightness 69
Contrast 53
Hue 50
Saturation 55
Sharpness 50
WB Mode Manual
Rtuning 50
Btuning 50
Rgain 50
Rgain 50
[Return]

TROAMNSUVRE—RI DR ZaTIL) ICBZ5E A TOBIENRAET TEET,
Rgain & Bgain O#fEIE.0 ~ 99 DEFE THETTIT X7,

R4 MNSYRXE—R] B VAR] OBE. Y IXZa—ldZTnkSIC
BOET,

Color

— Brightness 69
Contrast 53
Hue 50
Saturation 55
Sharpness 50
WB Mode VAR
Color Temp 5600
Btuning 50
Btuning 50
[Return]

EIRE OBIEEE F 2500K 15 9000K F THETI 9
54LANN2 A=a—-MA=2

Image

— Flip Off/On
Mirror Off/On
Video Format 1080P60 fps
Menu Mirror On/Off
USB Mode ISOC/BULK
Style Bright
[Return]

V7 BRO LT REZBM/ENICLET

ST EROEARGEAN/ENICLET

ETF 7 7+—< v :1080P-60/50/30/25.720P-60/50/30/25

USB £—F: ISOC/BULK

USBE—R:7IVIOFREWERE—RENIL IR E—ROBTHELEY
221 E—R:/—=<IL/PC/TZ1k
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5.5LAJL2 X=a—-P[T/Z

— Acc Curve Fast/Middle/Slow
[Return]

AcchifR /K F[OlEr, EEEE, A —LDAE—RESE/FER/MERICHELET,
56 LRI2A=Za—-AZa=5—>3>

Communication
Protocol Auto
Baudrate 9600
RC Address 1/2/3/4
— [Return]

7OV T 4L hDAuto. #IRA% 13 Visca/PELCO-D/PELCO/Auto
TRLZIAXZDT RLZADHKEGEREZ1-TIdVisca, 1-2551F
PELCO-D. 1-32(&PELCO-P

R—L—b:774)L 59600, #iRA%152400/4800/9600/38400
RCZRLZIRUEDVDT7RLRZFRELTHIGT D HXAZZHIEL.

FIRARIFALL/1/2/3/4
5.7 LARJL2 X=a— - 15k
Information
" Model  HDCamera
Version 1.1.141
2022-11-04
— [Return]

ETFIL:HD AXS

N—23>:1.1.1.1

H1{1:2022-11-04

A CCON—U3VBBIFELRBZFTIOTEEDNIA—22EH
QeI AN

5.8 LAJL2 X=a— - #IHAEDE T

Restore Default

Restore? No/Yes
— [Return]

T7A4ILNCZ[EIE T 5: No/Yes
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6. —RRAYSIRIEREN

6.1 A XS DER
IRUEDI>DTRLRAEERELTHINT 2O XSEHIE L. SAET T EER

IHHIZ1/2/3/4
CAMERA SELECT
1 2 3 4

6.2 A XS D7 R
A E
v T
« =
> A
QO FIAILMNOERS

TEIRAEERENRERSRIRAEF B LET. AATZOKDED
L7cWSEIRKREIF—27)v T2 T
BB TIAXSZLVERATERED LILVBRIIRZ 2RI
LLTLIET L,

6.3 IXTDT +—HRE— RHIMHE

[AUTO) 74—HRE—RZEA—NMYIDEZ3
[MANUALY 74—HXE—REIZa7ILICHIDEZ 3

[FAR) x=a27IFLT74+—HZ FOCUS
[NEAR] I=-a7IvO0—-XXT+—HR @AUToj @MANUALj ( Far j 1NEAR@
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6.5 7ty bORE. UKL, ¥yt
(1) 7ty bORE: [PRESET ] Z##9 £ &S (0~9) ICHINT BTty
FHMRETEET,
CAE VEIYTRALBEOTIEY MARETEET,
(2) 7Uy bOFUE L B (0~9) ZERICIHFY L. Sy b UHLET,
TER IS 2ESICT VY DR WEE (FEILEE Ao

(3) 7Vt whhIk: [RESET] %L T,
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6.6 RS-2321 > % —7 T — X DA

1.N.C.
2.N.C.
3.TXD
(8] 6l
4.GND
5.RXD
6.N.C.
7.N.C.
VISCA RS-232 IN 8.N.C.
6.7 RS-485 1 A2 —7 = — ADiHEA
PINES Jyr>roay
A DTR IN+ (RS-485 (C#Ekt 9 D)
B DSR IN-(RS-485 (C#E6t9 3)
A B
N N
o o

N\ N\
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7. MOHFFIE

7.1 REOEOSIT

AATHET=TILCESICB I AATHLANILABATELZ &R LTL
SV EREICAXSZERE T DHE I AAXTHEDLDRIIKFEE LY
WNHEATRETBLSICEROAEN 15 ERFTHDCZMERL TS
72& 0L

7.204—)L-II IO FF

Step 1: Mounting the wall
mount bracket

Wall mount

Wall mount bracket
~— (This side is to the wall.)

Mounting the bracket
vertically to the wall with
At screws.

Step 2: Install the camera

/] At M Screw hole
e

Rotate the camera

/ N
| o UG o \ clockwise to install it.
\ ) A /

® © o ° @

\ o )

N 71/
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8. WFEEZ IR

H—ERIBYHOREMEICH —EXEKIEBT ZR1IC AT O ETHIES
WrEiToTCLIE TV EFNTOBBEL R L AW
BEIF.BEVEHLELIETL,

Q: AIASOMGH RV —VICRRINFE Ao

A BRT—TINETHFT—TIN AXSEEZZ—DEFETFTTVvI LT
SV AHD AR I2ZHF/UERE LTSI L,

F AXSDKFEBREAHMNIBEH XA —LHTITEH A
EoA—IAZA—DRAINBZD T AZa—5ERTLTHE. HOI—E
BER LT

CBREANR.ESLTAXTHR 10 WREEELEITH?

NI AXZDEBEBEDEILTTINTT,

2R FDOMOE VSR CTERT 258 . BEHNRIARVWTT,

XZa—IlHB (/7 7) #BRLTHEOBRERRICEHDET/N\YY

AN REZFARELET,

Q:UEIDHHEEEL RV o IFERELHD FHE A

A OEBIL B VWSS X B ERIELTLZSI0,

QRREHEVZEIE. AATICHIGTBIELVIR EIR I FSEHERLTK
2TV AXTIEIOX—FLUARICBWVWTLIE TV, BEEYEIDRIET,
DEIVHEFERT 3RS AXTHEAD T —IZHSTLIET L,

>0

O X0

Q:USBA >V A—TJT—ANRBHETITFt Ao

A: USBT—TJILEIEE T —TILHLoh D E B I NTVWBHRER L T
TV EENBRWVWEEIE IEFHD USB
R—=MITIDBXTCHSI—EERLTAHTIESL,

Q: AASH PC ICEFINTULBIFERS-232/RS-485 THX % HIMHTE &

Ao

A: AXSE PC EDEHmMNELWI EZERLTLETV (10 R—PD
RS-485 LU RS-232 EVEBAEESBLTLIZT W),

Q: ESLTERHARD[IFT ISy b B WTTHY?

Al AXSITIETA—IILR IV DB LTED KHET IV R Z/IN T  MERY
BBATINELHDET,

Q: COHAASICIERAIDRE SN TLETH?

A VWX CDAXSIIEYA 7D AR INTLEE Ao

Q: UEOAVE T TAXTHIBIETTEIHY?

A: VEO F—A—FK I2rO—5— (P3ARTaVI)NELNVTNITT %
NLTHAASH G TEET,
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9. XTFYRX H—EZR

Lt SBALILIRTORRIZ. 36 BB DEEY —EXDMRIETNE T,
RALAEFICRE LOMBIEE LGSR BETEBIEVCLED
LTFOWTNDDREEICDWTIE AT H U RERADGERINET:
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1. Description du produit

1.1 Vue de face

@
@ Objectiv
o @Pan (Panoramique)&Tilt (Inclination)
- ® Stand-by
| / @ Indicateur de puissance
@
1.2 Vue arriere
S g
DC 12v
N S B -y |
\ \ ) RS-485 |D| @ bc1av
D
/ \ rese 2 Rs-485
S I &En
usB
N ‘/ (3 Rs-232
\:J
1 @ uss
ppe — (B WIFI (version sans
°g © , filuniquement)
OO ®®6
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2. Contenu de la boite

2.1 Liste d'emballage de l'interface USB

Alimentation DC 12V

Support de fixation Vis de fixation

HD Conference Camera

User Manual

Version V1.0

Manuel d'utilisation Télécommande Cable USB
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2.2 Liste d'emballage de l'interface USB+WIFI

Alimentation DC 12V

e

Support de fixation Vis de fixation Clé Wifi

HD Conference Camera

User Manual

N

Manuel d'utilisation Télécommande Cable USB

Version V1.0
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3. Charactéristiques

Model No

NV3U NV10U NV20U

Capteur

1/2.8"SONY CMOS

Pixels effectifs

2.38 mega pixel

Signaux vidéo

1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

Zoom 3X optical zoom 10X optical zoom 20X optical zoom
Objectif f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm
Ouverture F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

Angle horizontal

103.69°(W)-42.12°(T)  |54.7°(W)-6.8°(T) 52.1°(W)-3.4°(T)

Angle vertical

67.14°(W)-24.87°(T)  [30.8°(W)-3.8°(T) 29.3°(W)-1.9°(T)

Angle diagonal

113.91°(W)-47.55°(T)  |62.8°(W)-7.8°(T) 59.8°(W)-3.9°(T)

Sortie vidéo

USB 3.0

Protocole réseau

H.264, H.265, MJPG, YUY2

Format d'encodage vidéo

1080P (1920 *1080) etc

Résolution vidéo

NTSC/PAL

Norme de signal

L'utilisateur peut définir jusqu'a 255 préréglages
(10 préréglages par télécommande IR)

Position prédéfinie

RS-232 (input only), RS-485

Interface de contréle

1/30s-1/10000s, auto

Obturateur

2400/4800/9600/38400bps

Débit en bauds

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

Protocole de controle

uvCl.1
Protocole USB 0.1Lux
Eclairage minimal >50dB

SNR

350° (+175°) 0.1°/s~100°/s

Rotation horizontale

180° (£90°)0.1°/s~80°s

Rotation verticale

DC 12V/2A
Alimentation électrique 12W
Consommation électrique 0°~450°
Température de travail 0~95% RH

Humidité de travail

181*184*174mm/285*217*197mm (avant/apres emballage)

Taille du produit

1,5kg/2,0kg (poids net/brut)

Poids du produit

1*adaptateur d'alimentation 12VDC, 1*télécommande, 1¥*manuel, 1*cable USB3.0
1*Support de plafond et vis.
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Model No.

NV3W

NViow

NV20W

Capteur

1/2.8"SONY CMOS

Pixels effectifs

2.38 mega pixel

Signaux vidéo

1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

Zoom 3X optical zoom 10X optical zoom 20X optical zoom
Objectif f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm
Ouverture F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

Angle horizontal 103.69°(W)-42.12°(T)  |54.7°(W)-6.8°(T) 52.1°(W)-3.4°(T)
Angle vertical 67.14°(W)-24.87°(T) 30.8°(W)-3.8°(T) 29.3°(W)-1.9°(T)
Angle diagonal 113.91°(W)-47.55°(T) 62.8°(W)-7.8°(T) 59.8°(W)-3.9°(T)

Sortie vidéo

USB 3.0, 5.8G Wifi

Protocole réseau

H.264, H.265, MJPG, YUY2

Format d'encodage vidéo

1080P (1920 *1080) etc

Résolution vidéo

NTSC/PAL

Norme de signal

L'utilisateur peut définir jusqu'a 255 préréglages
(10 préréglages par télécommande IR)

Position prédéfinie

RS-232 (input only), RS-485

WIFI

Frequency band: 5G /Distance: 10 meters

Interface de controle

1/30s-1/10000s, auto

Obturateur

2400/4800/9600/38400bps

Débit en bauds

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

Protocole de controle UvC1l.1
Protocole USB 0.1Lux
Eclairage minimal >50dB

SNR

350° (+175°) 0.1°/s~100°/s

Rotation horizontale

180° (+90°)0.1°/s~80°

Rotation verticale DC 12V/2A

Alimentation électrique 12w

Consommation électrique 0°~+50°
0~95% RH

Température de travail

Humidité de travail

181*184*174mm/285*217*197mm (avant/aprés emballage)

Taille du produit

1,5kg/2,0kg (poids net/brut)

Poids du produit

1*adaptateur d'alimentation DC12V, 1*télécommande IR, 1*manuel,
1*cable USB3.0, 2*Antennes Wifi 5.8G,
1*Dongle sans fil 5.8G, 1*Support de plafond et vis
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4. Description des boutons de commande

No | Nom Fonction
1 | Launch Window Contréle a distance de la fonction Lauch Window
2 | Power Cliquez pour entrer en mode Stand-By
3 |PTZ reset Réinitialise le PTZ
4 | Camera Select Key | Cliquer pour selectionner la camera
Cliquez sur les deux textes pour entrer dans le mode de
5 |Emol t configuration préréglé [PRESET] et [RESET]
mplacemen PRESET: sélectioner la position préréglée
RESET: réinitialiser la position préréglée
La caméra tourne horizontalement par rapport a sa
PRESET 6 |Haut . . At
position d'ir n
" - La caméra tourne verticalement par rapport a sa
o = T 7 |Bas position d'installation
6 Touche de i(rillcl;i]uueéze;;our déplacer le cadre en suivant les fleches
L > commande PTZ - . -
L <lo Cliquez sur [HOME] pour revenir a la position normale
v 9 | Entrée/Sortie Revenir au menu de niveau supérieur ou quitter le menu
o o VEN) 10 10 | MENU Cliquez pour entrer ou quitter le menu OSD
11 g W G 12 11 | Réservé Réserve d'une future mise a jour
L R — 12 [Réservé Réserve d'une future mise a jour
16 D 13 | Réserve Réserve d'une future mise a jour
L o
19— _ 14 | ZOOM lent Cliquez sur + pour zoomer ou - pour dézoomer lentement
——roT——, 15 | ZOOM rapide Cliquez sur + pour zoomer ou - pour dézoomer rapidement
auro) (umnual (ear ) (Near
! 16 | Sélectionnez L/R Fonction d'aide (cliquez pendant 10 secondes)
BRIGHT + MIRROR
1e— . 17 | Mise au point Mise au point Automatique/Manuelle/Eloignée/Proche
BRIGH IMAGE MODE 1
18 | Ajustement lumineux Ajuste la luminosité de I'image
19 | Reserved Réservé
20 | Fonction miroir Activer le miroir (inverse) a gauche ou a droite
Affichage ultérieur de trois modes d'image : Normal,
21 | MAGE MODE PC, Luminosité
* Avertissements pour le télécommande

1. Si la télécommande ne fonctionne pas, remplacez les piles.

2. S'il y a des objets entre la camera et la télécommande,

I'appareil photo peut ne pas fonctionner. Assurez-vous que la

télécommande est pointée vers I'appareil photo depuis I'avant, sans obstacle.
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5. Parameétres du menu de I'appareil photo

Pour accéder aux paramétres de la caméra, cliquez sur [MENU]

5.1 Niveau 1 - Menu principal

Main Menu

— Exposure
Color
Image
P/T/Z
Communication
Information
Restore Default
Language English

[Home] Enter
[Menu] Back

Langue : Chinois/Anglais
Cliquez sur la touche [HOME] pour accéder au niveau 2
Cliquez sur le bouton Menu de la télécommande pour quitter le menu

5.2 Niveau 2 - Exposition

Exposure
— Mode Auto
Backlight On/Off
ExpComp 1
Flicker 50Hz
[Return]

Mode: automatique/manuel

Retroilluminazione: On/Off

Compensation d'exposition: en option de 0 a 15

Fréquence: 50Hz / 60Hz

Lorsque vous changez le mode d'exposition a manuel, le sous-menu est
présenté ci-dessous.
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Exposure
— Mode Manual
Iris F1.6
Shutter 1/10000~1/25
Gain 50
Flicker 50Hz
[Return]

Ouverture focale: sélectionnable entre F1.6/F2.0/F2.4/F2.8/F3.4/
F4.0/F4.8/F5.6/F6.8/F8.0/F9.6

Obturateur : Réglage de la valeur de I'obturateur, entre 1/100000 et 1/25
Gain : Réglage du gain d'exposition, I'élément optionnel de 0 a 99.
Flickr: Off/50Hz/60Hz

5.3 Niveau 2 - Menu - Color

Color

— Brightness 50
Contrast 50
Hue 50
Saturation 50
Sharpness 50
WB Mode Auto
Rtuning 50
Btuning 50
[Return]

Luminosité: sélectionnable entre 0 et 99 (par défaut 50)
Contraste: sélectionnable entre 0 et 99 (par défaut 50)

Teinte: sélectionnable entre 0 et 99 (par défaut 50)

Saturation: sélectionnable entre 0 et 99 (par défaut 50)

Détail: sélectionnable entre 0 et 99 (par défaut 50)

Balance des blancs (mode WB) : Auto/Manuel/VAR

Lorsque la balance des blancs (mode WB) est réglée sur Auto,
Rtuning et Btuning peuvent varier entre 0 et 99 (par défaut 50)

Lorsque la balance des blancs (mode WB) est réglée sur Manuel,
le menu apparaitra comme illustré ci-dessous:
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Color

— Brightness 69
Contrast 53
Hue 50
Saturation 55
Sharpness 50
WB Mode Manual
Rtuning 50
Btuning 50
Rgain 50
Bgain 50
[Return]

En mode manuel, le mode WB peut étre réglé comme vous le souhaitez.
Rgain et Bgain peuvent étre réglés entre 0 et 99

Lorsque la balance des blancs (mode WB) est réglée sur

VAR, le menu apparaitra comme illustré ci-dessous:

Color

— Brightness 69
Contrast 53
Hue 50
Saturation 55
Sharpness 50
WB Mode VAR
Color Temp 5600
Rtuning 50
Btuning 50
[Return]

La plage de température de couleur peut étre réglée entre 2500K et 9000K

5.4 Niveau 4 - Menu image

Image

— Flip Off/On
Mirror Off/On
Video Format 1080P60fps
Menu Mirror On/Off
USB Mode ISOC/BULK
Style Bright
[Return]
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5.5Niveau 2 - Menu -P/T/Z

— Acc Curve Fast/Middle/Slow
[Return]

Courbe Acc: Régler la vitesse du panoramique et de I'inclinaison.

5.6 Niveau 5 - Protocoles de communication

Communication

Protocol Auto

Baudrate 9600

RC Address 1/2/3/4
— [Return]

Protocole : Visca par défaut, option Visca/PELCO-D/PELCO-P/Auto
Adresse : Définit I'adresse de la caméra, option 1-7 dans Visca, 1-255
dans PELCO-D, 1-32 dans PELCO-P

Taux de Baud: 9600 par défaut, option 2400/4800/9600/38400

RC Address: Définit I'adresse de la télécommande IR pour contrdler la
caméra correspondante, élément d'option ALL/1/2/3/4

5.7 Niveau 6 - Informations

Information
Model HD Camera
Version 1111
2022-11-04
— [Return]

Modeéle: Caméra 4K

Version: 1.1.1.0

DATE DE PARUTION: 13/09/2022

Attention: Le numéro de version indiqué est un exemple,
veuillez vous référer aux informations sur I'emballage.

5.8 Menu de niveau 2 - Rétablir les valeurs par défaut

Restore Default

Restore? No
— [Return]

Restore: No/Yes
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6. Modes d'emploi les plus courants

6.1 Sélecteur de la camera

Pour sélectionner I'adresse de la chambre que vous souhaitez vérifier,
sélectionnez le numéro approprié sur le télécommande.

CAMERA SELECT
1 2 3 4

6.2 Contréle de la direction de la caméra

A\ Déplacer vers le haut

W' Déplacer ci-dessous
( Déplacer a gauche

) Déplacer vers la droite

O Position par défaut

Remarque: Pour déplacer lentement la caméra,
appuyez plusieurs fois sur le bouton dans la direction souhaitée. Une
pression continue du bouton permet le mouvement rapide de la caméra.

6.3 Contréle de la mise au point

[AUTO FOCUS] Active le mode de mise au point automatique

[ MISE AU POINT MANUELLE] Active le mode de mise au point manuelle
[LOIN] Active le mode de mise au point sur le sujet le plus éloigné

[NEAR] Active le mode de la faire la mise au point sur le sujet le plus proche

I T~ FOCUS 1

AUTO MANUAL FAR NEAR
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6.4 Commandes de zoom
Cliquez sur I'un des 4 boutons [ZOOM] pour activer la fonction (la sélection

n'est pas activée lorsque la caméra est réglée sur la mise au point fixe).

)

+ +
ZOOM ZOOM
SLOW FAST

\_/

6.5 Configuration prédéfinie, appel, annulation
(1) Mémoriser les préréglages: un clic sur la touche [PRESET] suivi d'une

des touches 1 a 9 permet de mémoriser un réglage de préréglage sur le
numero correspondant.

Remarque: Un maximum de 10 préréglages peuvent étre stockés.

(2) Rappel d'un preset: un clic sur un numéro de 1 a 9 permet de rappeler le
preset mémorisé correspondant.

(3) Supprimer un preset: un clic sur la touche [RESET] suivi d'une des
touches 1 a 9 supprime le preset correspondant.
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6.6 Interface de connexion RS-232 (brochage)

1.N.C.
2.N.C.
3.TXD
4.GND
5.RXD
6.N.C.
7.N.C.

VISCA RS-232 IN 8.N.C.

6.7 Interface de connexion RS-485 (brochage)

PIN NUM FUNCTION
A DTR IN+ (connect to RS-485)
B DSR IN-(connect to RS-485)

A B
° °
AN AN
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7. Instructions d'installation

7.1 Méthode d'installation

Posez 'appareil photo a plat sur la table et assurez-vous de sa position
horizontale. Si vous souhaitez placer I'appareil photo sur une surface
oblique, assurez-vous que l'angle d'inclinaison ne dépasse pas 15
degrés afin de garantir un mouvement normal de l'appareil photo et le
fonctionnement de l'inclinaison.

7.2 Installation murale

I'tape 1 : Montez le support
mural
Support mural

Support mural (ce coté est
appuyé contre le mur)

Fixez d'abord le support au mur
a l'aide de vis specifiques (non
fournies, elles varient selon

le type de mur).

['tape 2 : installation de la chambre

Trous de fixation des vis

Faites pivoter la caméra dans
le sens des aiguilles d'une montre
pour l'installer sur le support
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8. Dépannage

Avant de contacter le service aprés-vente, assurez-vous d'avoir
effectué les étapes décrites dans ce guide de dépannage.
Q: Question: Il n'y a pas d'image vidéo a I'écran
A: Réponse: Assurez-vous de la connexion entre le cable d'alimentation,
le cable vidéo. la caméra et le moniteur
Q: Les fonctions Pan, Tilt et Zoom sont désactivées.
A: La cause est dans |'état MENU.
Veuillez resélectionner les fonctions en quittant le MENU.
Q: Pourquoi I'appareil photo tourne-t-il pendant environ
10 secondes aprés l'avoir allumé?
A: Il s'agit d'un test normal effectué par la chambre.

Q: Faible qualité d'image lorsqu'il est utilisé a I'église ou dans
des conditions de faible luminosité.
A: Cliquez sur Menu (ON/OFF) pour régler I'effet de rétroéclairage approprié.
Q: La télécommande ne fonctionne pas.
A: Cela ne fonctionne en aucun cas. Veuillez remplacer les piles.
@ Cela fonctionne par intermittence. Sélectionnez le bon numéro
"IR select" correspondant a la caméra. Vérifiez que la
@ chambre est dans un raid d'action a moins de 10 métres.
Retirez tous les obstacles. Assurez-vous que le capteur de réception sur
I'appareil photo et la télécommande sont dégagés de tout obstacle.
Q: Interface USB présente.
A: Veuillez vérifier que le boitier est connecté au port USB. Si oui,
essayez de débrancher et de rebrancher le cable au port USB.
Q: Il n'est pas possible de contrdler la caméra via RS-232 ou RS-485.
A: Assurez-vous que la connexion entre la caméra et le PC
(reportez-vous au brochage des interfaces RS-232 et RS-485
décrit a la page 10)
Q: La caméra peut-elle étre montée au plafond?
A: Non, la caméra peut étre montée au mur ou sur un trépied a
I'aide du support spécial (vendu séparément).
Q: La caméra dispose-t-elle d'un microphone interne?
A: Non, cette caméra est fournie sans microphone interne.
Q: Est-il possible de contrOler la caméra uniquement a
partir de la télécommande ?
A: Oui, il est possible de contréler la caméra depuis la télécommande,
depuis un clavier ou via un logiciel.
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9. Prestation d'assistance

Tous les produits vendus par notre société sont garantis 36 mois,
pendant lesquels un service de réparation est assuré. Si un
défaut de qualité du produit est constaté,
la réparation est totalement gratuite.
La garantie ne comprend pas et n'est pas
applicable dans les cas suivants:
1. Produits non utilisés dans le respect des
conditions normales d'utilisation.
2. Produits sujets a un incendie, un choc électrique,
un choc mécanique ou d'autres causes naturelles
qui endommagent le produit.
3. Réparations non autorisées, utilisation différente du produit,
abus du produit et/ou modifications.
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1. Produktbeschreibung

1.1 Vorderseite

1.2 Rickseite
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2. Verpackungsliste

2.1 Packliste fur die USB-Schnittstelle

e | o

DC 12V Netzteil

Wandhalterung Befestigungsschrauben
HD Conference Camera @
© )
User Manual
OO
alalo) | | 1
00
0 =0 "I’
o~
Version V1.0
Bedienungsanleitung Fernbedienung USB Kable



2.2 Packliste fur die USB+WIFI-Schnittstelle

DC 12V Netzteil

e

Wandhalterung Befestigungsschrauben Wifi-Adapter

HD Conference Camera

User Manual

[

Bedienungsanleitung Fernbedienung USB Kable

Version V1.0
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3.Leistungsmerkmale

Produktart

NV3U

NV10U

NV20U

Sensor

1/2.8"SONY CMOS

Anzahl der effektiven Pixel

2.38 mega pixel

Auflésung Video

1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

Zoom 3X optical zoom 10X optical zoom 20X optical zoom
Objektiv f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm
Brennweite Blende F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

Horizontaler Erfassungswinkel

103.69°(W)-42.12°(T)

54.7°(W)-6.8°(T)

52.1°(W)-3.4°(T)

Vertikaler Erfassungswinkel

67.14°(W)-24.87°(T)

30.8°(W)-3.8°(T)

29.3°(W)-1.9°(T)

Diagonaler Erfassungswinkel

113.91°(W)-47.55°(T)

62.8°(W)-7.8°(T)

59.8°(W)-3.9°(T)

Video-Ausgang

UsB 3.0

Netzwerk-Protokoll

H.264, H.265, MJPG, YUY2

Format der Videokodierung

1080P (1920 *1080) etc

Videoauflédsung

NTSC/PAL

Standard des Signals

User can set up to 255 presets (10 presets by IR remote)

Vordefinierte Position

RS-232 (input only), RS-485

Schnittstelle fur die Steuerung

1/30s-1/10000s, auto

Geschwindigkeit des Verschlusses

2400/4800/9600/38400bps

Geschwindigkeit der Datentibertragung

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

Schnittstellen fur die Steuerung uvCl.1
USB-Protokoll 0.1Lux
>50dB

Minimale Beleuchtung

SNR

350° (#175°) 0.1°/s~100°/s

Horizontale Drehung

180° (¥90°)0.1°/s~80°s

Vertikale Rotation DC 12V/2A

Elektrische Stromversorgung 12w

Stromverbrauch 0°~+50°
0~95% RH

Temperatur bei Betrieb

Luftfeuchtigkeit (nicht kondensierend)

181*184*174mm/285*217*197mm (vorher/nachher Verpac kung)

Abmessungen des Produkts

1,5kg/2,0kg (Netto-/Bruttogewicht)

Gewicht

1*Netzadapter 12VDC, 1*Fernbedienung, 1¥Handbuch, 1*USB3.0-Kabel.
1*Deckenhalterung und Schrauben.
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Model No.

NV3W NViow NV20wW

Sensor

1/2.8"SONY CMOS

Anzahl der effektiven Pixel

2.38 mega pixel

Auflésung Video

1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

3X optical zoom 10X optical zoom 20X optical zoom

Zoom
Objektiv f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm
Brennweite Blende F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

Horizontaler Erfassungswinkel

103.69°(W)-42.12°(T)  [54.7°(W)-6.8°(T) 52.1°(W)-3.4°(T)

Vertikaler Erfassungswinkel

67.14°(W)-24.87°(T) 30.8°(W)-3.8%(T) 29.3°(W)-1.9°(T)

Diagonaler Erfassungswinkel

113.91°(W)-47.55°(T)  [62.8°(W)-7.8°(T) 59.8°(W)-3.9°(T)

Video-Ausgang

USB 3.0, 5.8G Wifi

Netzwerk-Protokoll

H.264, H.265, MIJPG, YUY2

Format der Videokodierung

1080P (1920 *1080) etc

Videoauflésung

NTSC/PAL

Standard des Signals

User can set up to 255 presets (10 presets by IR remote)

Vordefinierte Position

RS-232 (input only), RS-485

WIFI

Frequency band: 5G /Distance: 10 meters

Schnittstelle fur die Steuerung

1/30s-1/10000s, auto

Geschwindigkeit des Verschlusses

2400/4800/9600/38400bps

Geschwindigkeit der Datenubertragung

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

Schnittstellen fir die Steuerung UvC1.1
USB-Protokoll 0.1Lux
Minimale Beleuchtung >50dB

SNR

350° (+175°) 0.1°/s~100%/s

Horizontale Drehung

180° (+90°)0.1°/s~80°s

Vertikale Rotation DC 12V/2A
Elektrische Stromversorgung 12w
Stromverbrauch 0°~+50°
Temperatur bei Betrieb 0~95% RH

Luftfeuchtigkeit (nicht kondensierend)

181*184*174mm/285*217*197mm (vorher/nachher Verpac kung)

Abmessungen des Produkts

1,5kg/2,0kg (Netto-/Bruttogewicht)

Gewicht

1*Stromadapter DC12V, 1*IR-Fernbedienung, 1*Handbuch,
1*USB3.0-Kabel, 2*Wifi-Antennen 5.8G,
1*Wireless Dongle 5.8G, 1*Deckenhalterung und Schrauben
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4. Fernbedienungstasten Beschreibung

PRESET

66—

DowN)—

A
g <l O >
v
o RN ey 10
o Lo ( 1
" NP 2
13— .
16—+ Unser +
2000 zoou | ||
14— Son ES) 15
19— t—+ -
o
4 o) fumnea) Near
BRIGHT + wiRRoR - 20
18—
BRIGH IMAGE MODE 21

No |Name Function
1 | Startfenster Startfenster der Fernbedienung
2 |Power in den Standby-Modus durch Driicken
3 |PTZ Zuriicksetzen | Zurlicksetzen der PTZ
4 | Kameraauswahltaste die gesteuerte Kamera auszuwahlen

Voreingestellte Positions-Setup-Tasten, einschlielich
[PRESET] und [RESET] Stellen Sie die

5 [Position voreingestellte Position ein, Setzen die voreingestellte
Position zurlick
6 lup Die Kamera dreht sich horizontal in normaler
Einbaurichtung
Die Kamera dreht sich horizontal in umgekehrter
7 |DOWN Einbaurichtung
PTZ bewegt sich entsprechend dem angezeigten
8 | PTZ-Steuertaste Pfeil.Driicken Sie [HOME] PTZ kehrt in die mittlere
Position zuriick
. Zurlick zum Ubergeordneten Menii oder Verlassen
9 | Return/Exit des Menis
Aufrufen oder Verlassen des OSD-Meniis, nachdem
10 |MENU es gedriickt wurde
11 | vorbehalten Diese Funktion dieser Taste ist vorbehalten
12 | vorbehalten Diese Funktion dieser Taste ist vorbehalten
13 | vorbehalten Diese Funktion dieser Taste ist vorbehalten
14 [ZOOM Slow Key VergroRern + oder verkleinern - langsam
15 |ZOOM Fast Key VergréRern + oder verkleinern - schnell
16 [L/R Set Support, press this key for 10 seconds
17 | Fokus-Taste Auto/Manuell/Fern/Nah Fokus
18 | Helligkeitseinstellung Helligkeit des Bildes einstellen
19 [vorbehalten vorbehalten
20 | Spiegel Aktivieren der Bildumkehrung nach links/rechts
21 |Imagemode mschalten zwischen drei Bildmodi Normal, PC, Hell

* Aufmerksamkeiten fiir die Fernsteuerung

1. Bitte prufen Sie, ob die Anzeige des Auswahlbereichs

der Kamera an oder aus ist

2. Si el control remoto no puede funcionar correctamente,

intentar reemplazar la bateria.

3. Vergewissern Sie sich, dass die Zifferntasten im

Auswahlbereich der Telekamera .
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5. Kamera-Meniu-Einstellung

Wenn die Fernbedienung bedienen, driicken Sie [MENU] ,
um das Hauptmeni der Videokamera aufzurufen.

5.1 Ebene 1 Meni - Hauptmeni

Main Menu

— Exposure
Color
Image
P/T/IZ
Communication
Information
Restore Default
Language English

[Home] Enter
[Menu] Back

Sprache: Unterstltzt Chinesisch/Englisch
Klicken auf die Taste Home auf der Fernbedienung, um das Untermeni der Ebene 2
aufzurufen Klicken auf die Taste Menu auf der Fernbedienung, um das Men( zu verlassen

5.2 Ebene 2, Meni - Belichtung

Exposure
— Mode Auto
Backlight On/Off
ExpComp 1
Flicker 50Hz
[Return]

Mode: Auto/Manuell

Hintergrundbeleuchtung: Ein-/Ausschalten der Hintergrundbeleuchtung
ExpComp: Belichtungskorrektur, optionales Element ist 0 bis 15
Flicker: Unterstitzt 50Hz/60Hz

Wenn das Belichtungsmodus auf Manuell umstellen,
wird das Untermeni wie folgt angezeigt
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Exposure

— Mode Manual
Iris F1.6
Shutter 1/10000~1/25
Gain 50
Flicker 50Hz
[Return]

Iris: FNo. Einstellung, der Wert sollte F1.6/F2.0/F2.4/F2.8/F3.4/F4.0
/F4.8/F5.6/F6.8/F8.0/F9.6

Shutter: Shutter-Wert-Einstellung, der Wert liegt zwischen 1/10000 and 1 Gain,
Einstellung der Belichtungsverstarkung, optionales Element ist O to 99

Flickr: Off/'50Hz/60HZz
5.3 Ebene 2 Meni-Farbe

Color

— Brightness 50
Contrast 50
Hue 50
Saturation 50
Sharpness 50
WB Mode Auto
Rtuning 50
Btuning 50
[Return]

Helligkeit: Bildhelligkeit dynamisch einstellen.

Standardwert 50, optionaler Wert 0-99

Kontrast: Dynamische Einstellung des Bildkontrasts.
Standardwert 50, optionaler Wert 0-99.

Farbton: Einstellung der relativen Helligkeit des Bildes.
Standardwert 50, optionaler Wert 0-99

Sattigung: Legt den Farbeffekt des Bildes fest. Standardwert 50,
optionaler Wert 0-99 Schérfe: Scharfegrad einstellen.
Standardwert 50, optionaler Wert 0-99

WB-Modus: Auto/Manuell/VAR
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Color

— Brightness 69
Contrast 53
Hue 50
Saturation 55
Sharpness 50
WB Mode Manual
Rtuning 50
Btuning 50
Rgain 50
Bgain 50
[Return]

Wenn der WB-Modus Auto ist, kdnnen die Werte fiir Rtuning und
Btuning eingestellt werden, der Bereich ist 0 bis 99

Wenn der WB-Modus auf Manuell eingestellt ist,

wird das Untermeni wie folgt aussehen,

Color

— Brightness 69
Contrast 53
Hue 50
Saturation 55
Sharpness 50
WB Mode VAR
Color Temp 5600
Rtuning 50
Btuning 50
[Return]

Der Bereich fur die Farbe Temp kann zwischen 2500K und 9000K eingestellt werden;

5.4 Ebene 2 Menibild

Image

— Flip Off/On
Mirror Off/On
Video Format 1080P60fps
Menu Mirror On/Off
USB Mode ISOC/BULK
Style Bright
[Return]
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5.5 Ebene 2 MenU-P/T/Z

— Acc Curve Fast/Middle/Slow
[Return]

Acc Curve: Adjust the speed of pan, tilt and zoom to Fast/Middle/Slow.

5.6 Niveau 5 - Protocoles de communication

Communication
Protocol Auto
Baudrate 9600
RC Address 1/2/3/4
— [Return]

Protokoll: StandardmaRig Visca, Option Visca/PELCO-D/PELCO-P/Auto.
Adresse: Legt die Kameraadresse fest, Option 1-7 in Visca, 1-255 in
PELCO-D, 1-32 in PELCO-P.

Baud Rate: Standard 9600, Option 2400/4800/9600/38400.

RC Address: Legt die Adresse der IR-Fernbedienung fest, um die entspre-
chende Kamera zu steuern, Optionselement ALL/1/2/3/4.

5.7 Ebene 2 MenU-Informationen

Information
Model HD Camera
Version 1.1.1.1
2022-11-04
— [Return]

Model: 4K kamera
Version: 1.1.1.0
Datum: 2022-09-13

Hinweis: Die hier angegebene Versionsnummer ist nur ein Beispiel,

es gelten die tatsachlichen Parameter.
5.8 Ment Ebene 2 - Auf Standardwerte zurlicksetzen

Restore Default

Restore? No
— [Return]

Restore: No/Yes
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6. Allgemeine Betriebsanleitung

6.1 Kamera auswahlen
Beziehen Sie sich auf die Zifferblatt an der Unterseite der Kamera und
wahlen Sie die Adressnummer der Kamera, die Sie steuern mochten (1-4).

CAMERA SELECT
1 2 3 4

6.2 Steuerung der Kamerarichtung

A\ Drehen nach oben
N Drehen nach unten

( Drehen nach links

» Drehen nach rechts

O Drehen auf Standard

Hinweis: Driucken Sie die Richtungstaste, wenn Sie den Winkel einstellen
mochten. Wenn Sie die Kamera langsam bewegen mochten,
klicken Sie einfach auf die Richtungstaste;
wenn Sie die Kamera schnell und in groRem
Malfistab bewegen mdéchten,
dricken Sie einfach lange auf die Taste.

6.3 Steuerung des Fokussierungsmodus der Kamera
[AUTO FOCUS] Schalten den Fokusmodus auf AUTO
[ MANUAL FOCUS] Schalten den Fokusmodus auf MANUELL
[FAR] Fernfokus manuell
[NEAR] Nahfokus manuell

T focsT—
AUTO MANUAL FAR NEAR
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6.4 Kamera-Zoom-Steuerung

Driicken eine der4 [ZOOM] , um den Zoom zu aktivieren. Diese 4 Tasten
sind nicht fur Kameras mit festem Fokus geeignet.

)

=

Z0O0M
SLOW

\_/

o

=

ZOOM
FAST

\_/

6.5 Voreinstellung, Anruf, Abbrechen

(1)Voreinstellung vorbehalten: Driicken Sie die Taste [PRESET], und
driicken Sie dann eine der Zahlen (0-9), um eine Voreinstellung zu
reservieren, die der NUMMER entspricht.

Hinweis: Sie kénnen maximal 10 Voreinstellungen uber die Fernbedienung
vornehmen.

(2)Voreinstellung aufrufen: Dricken Sie die NUMMER (0-9) direkt, um die
reservierte Voreinstellung anzurufen.

Hinweis: Es funktioniert nicht, wenn fiir die entsprechende Nummer keine
Voreinstellung reserviert ist.

(3) Voreinstellung entfernen: Driicken Sie [RESET] , dann eine der
Nummern (0-9), um eine Voreinstellung zu entfernen, die der NUMMER
entspricht.
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6.6 RS-232 Schnittstellenverteilung

1.N.C.
2.N.C.
3.TXD
4.GND
5.RXD
6.N.C.
7.N.C.

VISCA RS-232 IN 8.N.C.

6.7 RS-485Schnittstellenverteilung

PIN NUM FUNCTION
A DTR IN+ (connect to RS-485)
B DSR IN-(connect to RS-485)

A B
N N
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7. Installationsanleitung

7.1 Surface Installation

Legen die Kamera auf den Tisch, stellen Sie sicher, dass es horizontal
ist. Wenn Sie die Kamera auf eine schrage Oberflache legen mochten,
achten Sie bitte darauf, dass der Neigungswinkel weniger als 15 Grad
betragt, damit das Schwenken und Neigen der Kamera im Normalbetrieb
funktioniert.

7.2 Wandmontage

Shritt 1 : Montage der Wand
Wandhalterung

Wandmontage

Wandmontagehalterung

\ (Diese Seite zeigt zur Wand)

Montage der Halterung
Vertikal an der wand mit schrauben

Shritt 2.llieren der Kamera

Schraubenloch

Drehen die kamera im
Uhrzeigersinn, um zu installieren.
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8.FAQ

Bevor einen Kundendiestleistung anfordern, beachten Sie bitte die folgenden
Methoden zur Fehlerbehebung. Wenn die Fehler immer noch nicht behoben
werden kdnnen, wenden Sie sich bitte an uns, um Unterstitzung zu erhalten.
Q: Das Video der Kamera kann nicht auf dem Bildschirm angezeigt werden.
A: Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen Netzkabel, Videokabel, Kamera
und Monitor und befestigen Sie die Stecker an beiden Enden.

Q: Die Kamera kann nicht geschwenkt, gekippt und gezoomt werden.

A: Weil das Menu auf dem Bildschirm angezeigt wurde. Bitte wiederholen Sie
den Vorgang nach dem Verlassen des Mens.

Q: Warum dreht sich die Kamera nach dem Einschalten fir etwa 10 Sekun-
den?A: Dies ist der normale Selbsttest der Kamera.

Q: Schlechte Bildqualitat bei Verwendung in einer Kirche oder bei anderen
schlechten Lichtverhaltnissen.

A: Driicken Sie die Menutaste (ON/OFF), um den Hintergrundbeleuch-
tungseffekt an die Beleuchtung der Kirche anzupassen.

Q: Die Fernbedienung funktioniert nicht oder ist unempfindlich. A:  Funktion-
iert nicht, bitte Batterien ersetzen.

Nicht empfindlich: Wéahlen Sie die richtige "IR select"-Nummer, um mit der
Kamera zu korrespondieren. Steuern Sie die Kamera innerhalb von 10m
(32.8ft). Entfernen Sie die Hindernisse. Richten Sie die Kamera auf den
Sensor, der sich vor der Kamera befindet, wenn Sie sie steuern.

Q: USB-Schnittstelle ist nicht erkennbar.

A: Bitte Gberprufen Sie, ob das USB-Kabel und das Verlangerungskabel
richtig angeschlossen sind oder nicht. Wenn ja, wechseln Sie zu einer
anderen USB-Schnittstelle und versuchen Sie erneut, eine Verbindung
herzustellen.

Q: Wenn die Kamera an einen PC angeschlossen ist, kann sie nicht Uber
RS-232/RS-485 gesteuert werden.

A: Stellen Sie sicher, dass die Verbindung zwischen der Kamera und dem PC
korrekt ist. (Siehe RS-485- und RS-232-Pin-Verteilung auf Seite 10).

Q: Warum keine Deckenhalterung?

A: Die Kamera wird mit einer Wand-, Decken- oder Stativhalterung geliefert,
die Sie separat erwerben mussen.

Q: Hat diese Kamera ein eingebautes Mikrofon?

A: Nein, diese Kamera verfligt Uber kein eingebautes Mikrofon.

Q: Kénnen wir die Kamera nur Uber die Fernbedienung steuern?

A: Sie kénnen die Kamera Uber die Fernbedienung, die Tastatursteuerung
(joystick), und software.
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9. Instandhaltungsdienste

Auf alle bei uns gekauften Produkte gewéahren wir eine Garantie
von 36 Monaten auf die Funktionstiichtigkeit. Wenn es
irgendwelche Qualitatsprobleme wahrend der Garantiezeit gibt,
werden wir sie kostenlos bedienen.

Bei jeder der folgenden Garantien werden die entsprechenden
Wartungskosten erhoben:

1. Das Produkt wurde normalerweise nicht verwendet.

2. Feuer, elektrischer Schlag, Einsturz von Gegenstanden oder
andere Naturkatastrophen, die das Gerat beschadigen.

3. Unerlaubte Reparatur, unsachgemalf3er Gebrauch, Miss-
brauch oder Veréanderung.
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1. Descripcion del Producto

1.1 Frente

®@Lente

@Panoramica & Inclinacié

1.2 Reverso

B T il

DC 12v

M SR B i

== |c
I

UsB

i
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2. Lista de Embalaje

2.1 USB Lista de Embalaje de la Interfaz

HD Cémara para Conferencias

Montaje en Pared

HD Camara para Conferencias

Manual del Usuario

Manual del Usuario

B T Jo-ew—

DC 12V Fuente de Alimentacion

Tornillos de Montaje

[Ele)

I

Control Remoto USB linea
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2.2 USB+WIFI Lista de Embalaje de la Interfaz

DC 12V Fuente de Alimentacion

18R%,

Montaje en Pared Tornillos de Montaje Wifi dongle

HD Conference Camera

User Manual

——1| []

Manual del Usuario Control Remoto USB linea

Version V1.0
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3.Caracteristicas de Rendimiento

Modelo

NV3U NV10U NV20U

Sensor

1/2.8"SONY CMOS

Pixeles Efectivos

2.38 Megapixel

Senales de Video

1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

Zoom 3X Zoom 6ptico 10X Zoom éptico 20X Zoom éptico
Lente f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm
Diafragma F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

Angulo Horizontal

103.69°(W)-42.12°(T)

54.7°(W)-6.8°(T)

52.1°(W)-3.4°(T)

Angulo Vertial

67.14°(W)-24.87°(T)

30.8°(W)-3.8°(T)

29.3°(W)-1.9°(T)

Angulo Diagonal

113.91°(W)-47.55°(T)

62.8°(W)-7.8°(T)

59.8°(W)-3.9°(T)

Salida de Video

USB 3.0

Formato de Codificacion de Video

H.264, H.265, MJPG, YUY2

Resolucion de Video

1080P (1920 *1080) etc

Norma Siginal

NTSC/PAL

Posicion Preestablecida

El usuario puede configurar hasta 255 preajustes(control remoto ir 10 preajustes)

Interfaz de Control

RS-232 (entrada solo) RS-485

Obturador

1/30s-1/10000s, auto

Tasa Baudios

2400/4800/9600/38400bps

Protocolo de Control

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

USB Protocolo UVC1.1
lluminacién Minima 0.1Lux
Single Noise Ratio >50dB

Rotacién Horizontal

350° (+175°) 0.1°/s~100°/s

Rotacion Vertical

180° (#90°)0.1°/s~80°s

Fuente de Alimentacién DC 12V/2A
Consumo de Energia 12w
Temperatura de Trabajo 0°~+50°
Humedad de Trabajo 0~95% RH

Tamaiio del Producto

181*184*174mm/285*217*197mm (antes/después de empacar)

peso del Producto

1.5kg/2.0kg (pesd neto / bruto)

Accesorios

1*DC12V Adaptador de Corriente,1R Control Remoto,1*Manual,1*¥*USB3.0
linea,1*Soporte de Techo y Tornillos.

68




Modo No.

NV3W

NViow

NV20W

Sensor

1/2.8"SONY CMOS

Pixeles Efectivos

2.38 Megapixel

Sefiales de Video

1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

Zoom 3X Zoom 6ptico 10X Zoom 6ptico 20X Zoom odptico
Lente f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm
Diafragma F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

Angulo Horizontal

103.69°(W)-42.12°(T)

54.7°(W)-6.8°(T)

52.1°(W)-3.4°(T)

Angulo Vertial

67.14°(W)-24.87°(T)

30.8°(W)-3.8°(T)

29.3°(W)-1.9°(T)

Angulo Diagonal

113.91°(W)-47.55°(T)

62.8°(W)-7.8°(T)

59.8°(W)-3.9°(T)

Salida de Video

USB 3.0, 5.8G Wifi

Formato de Codificacién de Video

H.264, H.265, MJPG, YUY2

Resolucién de Video

1080P (1920 *1080) etc

Norma Siginal

NTSC/PAL

Posicién Preestablecida

El usuario puede configurar hasta 255 preajustes(control remoto ir 10 preajustes)

Interfaz de Control

RS-232 (entrada solo)RS-485

Wifi

Banda de frecuencias: 5G /Distancia: 10 metros

Obturador

1/30s-1/10000s, automatico

Tasa Baudios

2400/4800/9600/38400bps

Protocolo de Control

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

USB Protocolo uvCl.1
lluminacién Minima 0.1Lux
Single Noise Ratio >50dB

Rotacién Horizontal

350° (£175°) 0.1°/s~100°/s

Rotacion Vertical

180° (+90°)0.1°/s~80°s

Fuente de Alimentacion DC 12V/2A
Consumo de Energia 12w
Temperatura de Trabajo 0°~+50°
Humedad de Trabajo 0~95% RH

Tamafio del Producto

181*184*174mm/285*217*197mm (antes/después de empacar)

peso del Producto

1.5kg/2.0kg (peso neto / bruto)

Accesorios

1*DC12V Adaptador de Corriente, 1R Control Remoto,1*Manual,
1*USB3.0 linea,2* 5.8G Wifi antena,1*5.8G Dongle Inalambrico,
1*Soporte de Techo y Tornillos
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4. Descripcion del Botén del Control Remoto

No | Nombre

Funcionar

1 | Iniciarse Ventana

Ventana de inicio de control remoto

2 | Encendido

Ingrese al modo de espera presionando

3 | PTZ Restablecer

Restablecer el PTZ

Tecla de Seleccion
4 | de Camara

Select the camera needs to control

Teclas de configuracion de posicion preestablecida,
incluyen [PRESET] y [RESET]

Establecer la posicion preestablecida Restablecer la
posicion preestablecida

La camara gira horizontalmente en la direccién
instalada regular

5 | Posicion
6 | Arriba
7 | Abajo

La camara gira horizontalmente en la direcciéon
instalada invertida

g | Tecla de Control

PTZ

PTZ se mueve de acuerdo a lo que indica la flecha.
Pulse [HOME] PTZ volvera a la posicion media

9 | Volver/Salir

Volver al menu de nivel superior o salir del menu

10 10 [ Menu

Ingrese o salga del ment OSD después de presionarlo

" 1

PTZ gira la velocidad-

()
12|

PTZ gira la velocidad

14
19

PTZ gira la velocidad+

Acercar + o alejar - lentamente

o |0 || B K [O)
- @ - 14 | Tecla Lento Zoom

Acercar + o alejar - rapidamente

o3 15 | Tecla Rapido Zoom
:
oo )| Comer ) 16 Iszgtwerda/Derecha

Soporte, presione esta tecla durante 10 segundos

BRIGHT ( IMAGE MODE 1

17 | Tecla de enfoque

Automatico/Manual/lejos/Enfoque Cercano
Predeterminado: enfoque automatico

18 | Ajuste Brillante

Ajustar el brillo de la imagen

KV/H 19 | »i

Reservado

20 | Espejo

Habilitar el giro de la imagen hacia la izquierda/derecha

21 | Modo de Imagen

Cambiar entre tres modos de imagen Normal, PC,
Azul ganancia

% Atenciones por Control Remoto

1. Por favor, Compruebe si el indicador correspondiente al area de selec-

cion de la camara esta encendido o no.

2. Si el control remoto no funciona, cambie las pilas.

3. Asegurese de que las teclas numéricas en el area de seleccion de la

camara coincidan con la direccidon del control remoto en el menu.
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5.Configuraciéon del Menu de la Camara

Cuando opere el control remoto, presione [MENU] para ingresar al menu
principal de la camara de video.

5.1 Nivel 1 Menu- Menu Principal

Main Menu

— Exposure
Color
Image
PIT/IZ
Communication
Information
Restore Default
Language English

[Home] Enter
[Menu] Back

Idioma: Apoyo Chino / Inglés
Haga clic en el botén HOME en el control remoto para ingresar al
sub-menu de nivel 2

Haga clic en el botén MENU en el control remoto para salir del menu
5.2 Nivel 2 Menu- Exposicion

Exposure
— Mode Auto
Backlight On/Off
ExpComp 1
Flicker 50Hz
[Return]

Modo: Automatico/Manual

lluminacién: Encendido/Apagado la lluminacion

ExpComp: Compensacion de exposicion, elemento opcional de -50-+50
Parpadeo: Apoyo Off/50Hz/60Hz

Cuando se cambia el modo de exposicion a Manual, el submenu es el
siguiente que se muestra a continuacion.
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Exposure
— Mode Manual
Iris F1.6
Shutter 1/10000~1/25
Gain 50
Flicker 50Hz
[Return]

Diaphragm: Configurar Clasificacion, el valor debe ser F1.6/F2.0/F2.4/F2.8/F3.4/F4.0/
F4.8/F5.6/F6.8/F8.0/F9.6

Obturador: Configuracion del valor del obturador, el valor esta entre 1/10000 y 1/25
Ganancia: Configuracion de ganancia de exposicion, el elemento opcional es de 0 a 99
Parpadeo: Off/50Hz/60Hz

5.3 Nivel 2 Menu - Color

Color

— Brightness 50
Contrast 50
Hue 50
Saturation 50
Sharpness 50
WB Mode Auto
Rtuning 50
Btuning 50
[Return]

Brillo: Establezca el brillo de la imagen de forma dinamica. Predeterminado 50,
elemento opcional 0-99

Contraste: Establezca el contraste de la imagen de forma dinamica. Predetermina-
do 50, elemento opcional 0-99

Hue: Establece el brillo relativo de la imagen. Predeterminado 50, elemento
opcional 0-99

Saturacion: Establece el efecto de color de la imagen. Valor predeterminado 50,
elemento opcional 0-99

Nitidez: Establece el nivel de nitidez. Predeterminado 50, elemento opcional 0-99
Modo WB: Automatico/Manual/VAR

Cuando el modo WB es Automatico, el valor de Rtuning y Btuning se puede ajustar.
El rango es de 0 a 99.

Cuando el modo WB es Manual, el submenu sera como se muestra a continuacion:
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Color

— Brightness 69
Contrast 53
Hue 50
Saturation 55
Sharpness 50
WB Mode Manual
Rtuning 50
Btuning 50
Rgain 50
Bgain 50
[Return]

En el modo WB es Manual, se pueden ajustar los siguientes valores. El valor Rojo
ganancia y Azul ganancia se puede ajustar, el rango es de 0 a 99
Cuando el modo WB es VAR, el submenu sera el siguiente,

Color

— Brightness 69
Contrast 53
Hue 50
Saturation 55
Sharpness 50
WB Mode VAR
Color Temp 5600
Rtuning 50
Btuning 50
[Return]

El rango de color temperatura se puede ajustar entre 2500K y 9000K;
5.4 Nivel 2 Menu-Imagen

Image

— Flip Off/On
Mirror Off/On
Video Format 1080P60fps
Menu Mirror On/Off
USB Mode ISOC/BULK
Style Bright
[Return]

Voltear: Habilitar/deshabilitar la imagen Arriba/abajo Voltear

Espejo: Habilitar/deshabilitar la imagen Izquierda/derecha Voltear
Video Format: 1080P-60/50/30/25, 720P-60/50/30/25

USB Modo: ISOC/BULK

USB Modo: Ajuste entre el modo de transferencias isdcronas y el modo de
transferencias masivas

Estilo Modo: Normal/ PC/ Azul ganancia
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5.5 Level 2 Menu - P/T/Z

— Acc Curve Fast/Middle/Slow
[Return]

Curva Acc: Ajuste la velocidad de giro, inclinacién y zoom a Rapido / Medio / Lento.
5.6 Nivel 2 Menu - Comunicacién

Communication

Protocol Auto

Baudrate 9600

RC Address 1/2/3/4
— [Return]

Protocolo: Predeterminado Auto,elemento de opcién Visca/PELCO-D
/PELCO-P/Automatico

Direccion: Configure la direccion de la camara, elemento de opcion 1-7
en Visca, 1-255 en PELCO-D, 1-32 en PELCO-P

Tasa Baudios: Predeterminado 9600, elementos opcionales
2400/4800/9600/38400

CR Direccion: Configure la direccién del control remoto IR para controlar
la camara correspondiente, elemento de opcion ALL/1/2/3/4

5.7 Nivel 2 Menu - Informacio

Information
Model HD Camera
Version 1111
2022-11-04
— [Return]

Modelo: HD Camara

Versién: 1.1.1.1

Fecha: 2022-11-04

Atencién: El nimero de version aqui es solo un ejemplo, prevaleceran
los parametros reales.

5.8 Nivel 2 Menu - Restaurar Defecto

Restore Default

Restore?
— [Return] No

Restaurar: No/Si
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6. Instrucciones de Funcionamiento Comunes

6.1 Seleccion de Camara

Ajuste la direccion del mando a distancia IR para controlar la camara
correspondiente, opcion 1/2/3/4

CAMERA SELECT
1 2 3 4

6.2 Control de la Direcciéon de la Camara

A Torneado Arriba

\'4 Torneado Abajo

Torneado Izquierda

<
) Torneado Derecha
O

Volviendo a Defecto

Nota: Presione la tecla de direcciéon cuando necesite ajustar el angulo.
Si desea mover la cdmara lentamente, simplemente haga clic en
la tecla de direccion; Si desea mover la camara rapidamente a
gran escala, simplemente mantenga presionado el botén.

6.3 Control del Modo de Enfoque de la Camara

[AUTO] Cambiar el modo de enfoque a AUTO
[ MANUAL] Cambie el modo de enfoque a MANUAL

[ FAR] Enfoque lejano manualmente FOCUS
[NEAR] Enfoque cercano manualmente (AUTO> (MANUAL> << FAR >> (NEAR>
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6.4 Control de Zoom de la Camara

Pulse cualquiera de las 4[Z0OOM]para hacer funcionar el zoom. Estas
4 teclas no son aplicables para las camaras de enfoque fijo

() ()

+
ZOOM ZOOM
SLOW FAST

\_/

6.5 Configuracion Preajuste, Llamar, Cancelar

(1) Reserva Preajuste: Presione [PRESET] luego presione uno de los (0-
numeros (0-9) para reservar un preset que corresponda al NUMERO.

Nota: Puede configurar 10 preajustes como maximo con el control remoto.

(2) Llamar Preajuste: Presione el NUMERO (0-9) directamente para llamdr al
preajuste reservado.

Nota: No funcionara si no hay un preset reservado en el nimero

correspondiente.

(3) Remove Preset: Press [RESET] then press one of the number(0-9) to

remove a preset that corresponds to the NUMBER.
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6.6 RS-232 Distribucién de Interfaz

1.N.C.

2.N.C.

3.TXD

8 @ el

43 4.GND

5.RXD

6.N.C.

7.N.C.

VISCA RS-232 IN 8.N.C.

6.7 RS-485 Distribucién de Interfaz
PIN Numero FUNCIONAR

A DTR IN+ (Conectar a RS-485)
B DSR IN-(Conectar a RS-485)

A B
° °
AN AN

v




7.Instrucciones de Instalacion

7.1 Instalacion en Superficie

Coloque la camara sobre el escritorio de forma plana y asegurese de
que la camara esté en posicion horizontal. Si desea colocar la camara en
una superficie oblicua, asegurese de que el angulo de inclinacion sea
inferior a 15 grados para garantizar el funcionamiento normal del movi-

miento horizontal y vertical de la camara.

7.2 Instalacion de Montaje en Pared

Step 1: Mounting the wall
mount bracket

Wall mount

Wall mount bracket
~—— (This side is to the wall.)

Mounting the bracket
vertically to the wall with
Rl screws.

Step 2: Install the camera

/] - ﬂ _\ Screw hole

Jo - ®\

i/ e]
/ 17 \ Rotate the camera

/ \
[ o V&l |o | clockwise to install it.
\ " [ £ J
k i/ :’%
)
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8.Solucion de Problemas

Antes de solicitar servicio al ingeniero de servicio, consulte los siguientes

métodos para eliminar fallas. Si las fallas aun no se pueden resolver,

comuniquese con nosotros para obtener ayuda.

P:
R:

P:
- Porque el menu se mostré en el monitor. Vuelva a operar después de salir del

T X

T

)

O 0 X0 T

El video de la camara no se puede mostrar en la pantalla.

Verifique la conexién entre el cable de alimentacion, el cable de video, la
camara y el monitor, fije el conector en cada extremo

No es posible mover, inclinar y acercar la cdmara

menu.

: Por qué la camara gira durante unos 10 segundos después de encenderla?

: Esta es la autocomprobacién normal de la camara.
: Mala calidad de imagen cuando se usa en la iglesia u otras cond ciones de poca

luz

: Presione el ment (ENCENDIDO/APAGADO) para ajustar el efecto de la luz de

fondo para que se adapte correctamente a la iluminacién de la iglesia.

. El control remoto no funciona o no es sensible
. @ No funciona, reemplace las baterias

@ No sensible: Elija el nUmero correcto de "seleccién de radiacion infrarroja” para
corresponder a la camara. Controle la camara dentro de los 10 m (32,8 pies).
Retire los obstaculos.

Apunte al sensor que esta frente a la camara cuando la controle.

. Lainterfaz usb no es identificable
. Verifique si el cable USB y el cable de extensién estan bien conectados o no.

En caso afirmativo, cambie a otra
interfaz USB e intente conectarse de nuevo.

: No se controlara a través de RS-232/RS-485 cuando la camara se conecte a la PC
: Asegurese de que la conexion entre la cdamara y la PC sea correcta. (Referencia a

la distribucion de pines RS-485 y RS-232 en la pagina 10).

: Por qué no hay soporte de montaje en el techo?
: La camara viene con soportes de montaje en pared, techo o tripode que se deben

comprar por separado.

. Esta camara tiene micréfono incorporado?

. No, esta camara viene sin micréfono incorporado.
: Podemos controlar la camara solo con el control remoto?
: Puede controlar la camara por control remoto, controlador de teclado (joystick) y

software
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9.Servicios de Mantenimiento

Todos los productos adquiridos de nuestra empresa estan garantiz
para mantenerse en buen estado durante 36 mes es. Si hay algun
ma de calidad durante el periodo de garantia, lo mantendremos de
gratuita.

Bajo cualquiera de las siguientes garantias, se cobraran los costos
mantenimiento relacionados:

1.El producto no se us6 normalmente.

2.Incendio, descarga eléctrica, colapso de objetos externos u otros
tres naturales que provoquen dafios en el equipo.

3.Reparacion no autorizada, mal uso, abuso o cambio.
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Warranty Card

Thank you so much for choosing our products.

User's Info

Name: Tel:

Email: Post Code:
Address:

Product's Info

Product Name:

Factory Serial Number:

Fault Description

Attention

1. This card is considered as the protection to fix warranty, so please reserve
it carefully. Please fill in truthfully.

2. Please indicate the model number, factory serial number and the detailed
description of the fault information.

%



QC PASSED

Certificate
compliance



Make every meeting better and easier!






